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برپایی میز خدمت در مصلی های نماز جمعه شهرستان شهریار

همزمان با چهل و سومین سالگرد پیروزی شکوهمند انقلاب اسلامی میز خدمت با حضور نمایندگان ادارات خدمات

رسان در راستای حل مشکلات مردم در مصلی های نماز جمعه شهرستان در روزهای 15 و 22 بهمن جهت رسیدگی به

امورات مردمی برپا است.

به گزارش روابط عمومی فرمانداری شهرستان شهریار؛ نوراله طاهری فرماندار شهریار با بیان این مطلب گفت به منظور ارائه خدمات رسانی مناسب به شهروندان شهرستان شهریار و تکریم ارباب رجوع

میز خدمت در مصلی های نماز جمعه شهرستان با حضور نمایندگان ادارات خدمات رسان، شهرداری ها و نیز نماینده فرمانداری شهرستان در دو هفته منتهی به 22 بهمن (روزهای 15 و 22 بهمن) برپا

شده است.

وی با بیان اینکه هدف نهایی از این اقدام، ایجاد بستر و زیرساخت های لازم به منظور جلوگیری از تضییع حقوق شهروندان، تکریم ارباب رجوع، جلوگیری از سرگردانی مردم، پیشگیری از برقراری

ارتباطات اداری خارج از ضابطه و ایجاد نظام اداری پاسخگو و کارآمد بوده است، گفت: بالاترین مقام هر حوزه، مسئول پیاده سازی میز خدمت الکترونیک خواهد بود.

طاهری تصریح کرد؛ امیدواریم با این اقدام بتوانیم هر چه بیشتر رضایت شهروندان را جلب نماییم و پس از بیان مطالبات و مشکلات شهروندان، در راستای مرتفع کردن آن گام های موثری برداریم و

به طور ویژه و جهادی به حل مشکلات بپردازیم.

وی در اخر گفت: این اقدام با هدف تکریم شهروندان و پاسخگویی به پرسش های آنها در مورد مسائل مختلف مرتبط با این منطقه انجام شد و بسیاری مسائل و مشکلات شهروندان حل و فصل و

برخی از موارد پس از بررسی و کارشناسی پاسخ داده خواهد شد.
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